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1.	 Opening en vaststellen agenda
De voorzitter opent het overleg en heet alle aanwezigen welkom.  Koepelorganisatie 
ADS en een nieuwe vertegenwoordiger van het NOB zijn aangesloten bij het overleg. 
Na de deadline zijn er vier rondvragen ingediend door een koepel. De agenda wordt 
verder definitief vastgesteld.

2.	 Mededelingen

2.1	  Aanvulling in handreiking
De douane heeft de volgende wijziging aangebracht in de handreiking alle op de zaak 
betrekking hebbende stukken

“Het stuk zal aangemerkt moeten worden als op de zaak betrekking hebbend. 
Belanghebbende zal moeten weten dat dit stuk bestaat, bijvoorbeeld door het te 
vermelden in een inventarislijst bij een dossier.”

dit zal verder worden aangevuld met:

“Zowel de betrokkene in de fase van de vooraankondiging en de bezwaarfase als de 
rechter in de beroepsfase moeten weten wat de op de zaak betrekking hebbende 
stukken zijn, ook al zijn er gewichtige redenen om die niet allemaal ter inzage te 
geven respectievelijk ook al zijn er gewichtige redenen voor geheimhouding. Het is 
dan zeer aan te bevelen om een inventarisatielijst van alle op de zaak betrekking 
hebbende stukken op te maken.”

Het gaat dan met name om de zinsnede ‘zeer aan te bevelen’. Dit is minder 
vrijblijvend dan de huidige tekst.

https://www.douane.nl
mailto:ODB@douane.nl
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3.	 Weerbare Haven
De Douane geeft een update met betrekking tot het programma Weerbare 
Haven Terminals (WHT). De doelstelling van dit landelijke programma is het 
bestrijden van ondermijnende drugscriminaliteit door realiseer- en uitvoerbare 
oplossingen aan te bevelen specifiek gericht op het minimaliseren van de 
uithalersproblematiek in de havens.

4.	 CERTEX
Een aantal koepelorganisaties wil met dit agendapunt nogmaals aandacht vragen 
voor de communicatie rondom de implementatie van CERTEX. De koepels maken 
zich zorgen over de IT-wijzigingen en de proceswijzigingen die de implementatie 
van CERTEX tot gevolg heeft. Ook uiten de koepels ontevredenheid over de 
focusgroep CERTEX. Een koepel geeft aan dat rekening gehouden moet worden 
met de logistieke gevolgen voor het bedrijfsleven. Een koepel geeft aan dat 
voorkomen moet worden dat we met terugwerkende kracht gaan implementeren. 
Er is onjuiste berichtgeving op de website van de Douane. De koepels geven aan 
dat er gekeken kan worden naar een fysieke bijeenkomst voor de klankbordgroep 
CERTEX in plaats van de huidige online-vorm. De voorzitter geeft aan dat de 
klankbordgroep een nieuwe vorm krijgt hangend onder het ODB-IT.

5.	 BCP’s over naar 1 centraal nummer
De douane geeft een presentatie over de integratie van de 7 BCP’s naar het 
Douane Contact Center. Per 31 maart 2025 zijn de Bedrijven Contact Punten in de 
regio’s telefonisch bereikbaar op 1 centraal nummer. Het BCP-mailadres blijft wel 
actief tot nader order. Een vraag die per mail binnenkomt wordt behandeld door 
de regio waar deze vraag is binnengekomen. De oude 088-nummers komen te 
vervallen. Koepels hebben hun zorgen geuit over de beantwoording van specifieke 
technische vragen en hoe te voorkomen dat je langs verschillende lijnen moet 
gaan om tot een specialist te komen voor de beantwoording. Zorgen om de 
vlotheid van de beantwoording. Contact over een UTB wordt ook als voorbeeld 
genoemd. De Douane geeft aan dat er op gestuurd wordt dat op de brieven het 
telefoonnummer van de behandelaar staat zodat je diegene gelijk kan bereiken 
over een specifieke casus. De koepels willen weten hoe het proces verloopt bij 
specifieke vragen zonder achterliggend dossier en hoe te voorkomen dat een 
jojo-effect ontstaat wanneer een antwoord weer tot vervolgvragen leidt. Loopt dit 
allemaal via DCC? De Douane geeft aan dat er een samengesteld team is binnen 
het DCC met allerlei achtergronden en groot netwerk die dit kunnen opvangen. 
Door de veranderingen van het Douane Contact Centrum zal er voor het eerst 
door de Douane gemeten worden welke vragen binnenkomen via de BCPs en 
gebruikt worden als leercirkel.

Actie 151. Na de zomer terugkomen bij het ODB Actueel om de ervaringen met 
de koepels te delen ter evaluatie.

6.	  DVA
Een koepel heeft een agendapunt ingebracht over DVA en de afwikkeling van 
aangiften na een verstoring. Grote verstoringen leiden tot veel administratieve 
handelingen en dat kost soms veel tijd. Hier zou de douane beter rekening mee 
kunnen houden in communicatie na een storing. Zeker als de storing aan de kant 
van de Douane ligt, hoeft niet direct met boetes gedreigd te worden. De Douane 
heeft dit signaal intern uitgezet om hierop te handelen. De koepel geeft aan dat er 
hierop vanuit Douane Rotterdam Haven ook geacteerd is. De voorzitter geeft aan 
graag opnieuw de signalen te ontvangen wanneer dit bij een volgende verstoring 
weer niet goed gaat.
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7.	 Bureau Juridische Zaken
Een koepelorganisatie heeft een agendapunt ingebracht over het Bureau Juridische 
Zaken bij de Douane en begrijpt dat de processen en aansturing rondom bezwaar 
en beroep op een andere manier ingericht gaat worden. De beantwoording 
van de vragen zijn voorafgaand het overleg schriftelijk gedeeld. Er waren geen 
aanvullende opmerkingen.

Vraag 1. Kan de Douane een toelichting geven hoe de processen binnen de 
Douane voor bezwaar- en beroepsprocedures worden ingericht?

Antwoord Douane: Bij het volgende ODB Actueel op 11 juni zal er een 
presentatie gegeven worden over dit onderwerp.

Een koepel geeft aan dat het handig is om voor de datum van 11 juni de relevante 
wijzigingen voor het bedrijfsleven m.b.t. bezwaar en beroep te communiceren. 
De voorzitter geeft aan dat de veranderingen voornamelijk in de processen intern 
zitten maar we de vraag zullen uitzetten.

Vraag 2. Kan de Douane een toelichting geven over het bureau juridische zaken?

Antwoord Douane: BJZ is een nieuw bureau binnen Douane Nederland en is voor 
directies en bureaus het aanspreekpunt ten aanzien van juridische advisering. Het 
bureau ressorteert rechtsreeks onder de Directeur-Generaal Douane (DG Douane). 
In de nieuwe situatie vervult BJZ de rol van ‘juridisch geweten’ van de Douane. 
BJZ versterkt de juridische functie binnen de Douane ten aanzien van juridische 
niet-douanespecifieke vraagstukken. Daarnaast versterkt BJZ de vakinhoudelijke 
kennisinfrastructuur en de interpretatie van Douane- en accijnsspecifieke wet- en 
regelgeving die van toepassing is op de Douane.

Vraag 3. Heeft het bureau juridische zaken ook nog een externe functie, ofwel 
kunnen bijvoorbeeld adviseurs rechtstreeks contact opnemen met het bureau 
juridische zaken?

Antwoord Douane: Het Bureau Juridische Zaken is sinds 1 januari gestart. 
De komende periode zal de aandacht uitgaan naar de mensen die er zitten, 
het uitbreiden van het Bureau om te zorgen dat het op volle sterkte is en het 
concretiseren van het O&F zoals dat er ligt om een beeld te vormen wat de exacte 
rol van Bureau Juridische Zaken zal zijn ook in relatie tot andere spelers en 
processen binnen de Douane. Het ODB zal het komende jaar meegenomen worden 
in de verdere ontwikkeling.

Vraag 4. Hebben beide onderwerpen nog met elkaar te maken?

Antwoord Douane: Indien de vragensteller bedoelt of er een link/samenwerking 
is tussen bezwaar/beroep en bjz dan is het antwoord ja. Bezwaar/beroep en BJZ 
zal nauw gaan samenwerken en gezamenlijk zorgdragen voor het verstevigen van 
de juridische functie binnen de Douane. Dit geldt overigens niet enkel voor de 
samenwerking tussen bezwaar/beroep en BJZ, maar ook voor andere afdelingen 
en structuren binnen de Douane.
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8.	 Tenietgaan Douaneschuld
Een koepelorganisatie heeft een agendapunt ingebracht over het tenietgaan van 
Douaneschuld. De koepel zegt dat de inspecteur sinds een aantal maanden vaker 
stelt dat sprake is van ‘bedrog’ om te concluderen dat de douaneschuld niet teniet 
kan gaan. Bedrog is iets meer dan een aantal keer een fout maken als AEO-bedrijf 
zoals zes keer een nummer verkeerd invoeren. De Douane geeft aan dat het 
beleid helder is en de tekst in de Handboek al een langere tijd bestaat. In 2016 
is het artikel 124 DWU in zijn huidige vorm inwerking getreden. Het Handboek 
Douane is daarop enige jaren terug al geactualiseerd. De tekst van het Handboek 
Douane, onderdeel 30.00.00, paragraaf 1.1.2 geeft aan wat onder “bedrog” moet 
worden verstaan (voordat het DWU in werking trad had het TCDW het overigens al 
over “duidelijke nalatigheid” (zie artikel 859 TCDW): “
Onder “(poging tot) bedrog” wordt in dit verband verstaan manipulatie of 
frauduleus handelen. De betrokkene moet bewust voor een bepaalde handeling 
hebben gekozen. Er is geen sprake van (poging tot) bedrog wanneer sprake is van 
(kennelijke) nalatigheid. Herhaaldelijk onzorgvuldig handelen daarentegen wordt 
wel weer als “(poging tot) bedrog” aangemerkt.”

De koepel geeft aan moeite te hebben met de zin ‘Herhaaldelijk onzorgvuldig 
handelen daarentegen wordt wel weer als “(poging tot) bedrog” aangemerkt’. Als 
bij één controle wordt vastgesteld dat dezelfde fout een paar keer is gemaakt, 
dan is dit geen herhaaldelijk onzorgvuldig handelen. Het is pas herhaaldelijk als 
nadat de Douane heeft aangegeven dat iets niet juist is, daarna weer dezelfde fout 
gemaakt wordt.
Tijdens het overleg is naar voren gekomen dat wijzigingen in de Guidance ervoor 
gezorgd kan hebben dat er anders naar het beleid wordt gekeken. Als oplossing 
zou ‘bedrog’ in de tekst specifieker of duidelijker gemaakt kunnen worden in het 
Handboek door voorbeelden of nuances erin op te nemen. 

Actie Douane 152. Schriftelijke terugkoppeling op het signaal over verduidelijken 
van ‘bedrog’ in het Handboek.

9.	 Verslag ODB Actueel en actiepunten
  Het ODB Actueel verslag van 11 december 2024 wordt definitief vastgesteld en 
kan extern gepubliceerd worden.

Wat de actiepunten betreft is er een document met vraag en antwoord naar 
de koepels gestuurd. De actiepuntenlijst is geactualiseerd en betreft nog twee 
openstaande actiepunten.

Actiepunt 91. De ontwikkelingen rondom Irimierente zijn opgenomen in een 
memo waar concrete handvaten aangereikt worden hoe hiermee in de praktijk 
mee om te gaan. Dit memo wordt intern binnen de coördinatiegroep behandeld. 
Na afstemming wordt het stuk gedeeld met het ODB ter verdere afstemming.

Actiepunt 97. Dit actiepunt hangt samen met actiepunt 57 waar een overleg voor 
is ingepland om de standaard machtiging aan te passen. Daar zit namelijk nog 
een onafhankelijkheid in.

De deelnemers hebben verder geen opmerkingen.
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10.	 Rondvraag & Sluitin g

10.1	 Uitvoer kanaaltunnel
Een koepel heeft een rondvraag ingediend m.b.t. de uitvoer naar het VK via de 
kanaaltunnel waar bedrijven geen confirmation of exit ontvangen. Dit betekent dat 
er veel kosten gemaakt moeten worden voor alternatief bewijs. De koepel vraagt 
zich af of er een mogelijkheid bestaat om de alternatief bewijs verplicht te maken 
voor zendingen die door de Douane worden geselecteerd i.p.v. de 100% controle. 
De Douane geeft aan dat het signaal lastig te beoordelen is omdat het onduidelijk 
is waar de fout daadwerkelijk ontstaat. Is de aankomst van de goederen bij 
kantoor van uitgang bijvoorbeeld wel gedaan? Volgens de koepel ligt het probleem 
bij de Franse douane. Dit probleem is op Europees niveau ook aangegeven. De 
Douane geeft aan te willen weten waar dit probleem is aangekaart zodat bevestigd 
kan worden dat het NED bedrijfsleven hier ook problemen mee ervaart.

10.2	  8.2. Audit File
Een koepel heeft een rondvraag ingediend over audit file en geeft aan dat de 
administratieve lasten tussen de vergunninghouder en dienstverlener uiteen 
dreigen te lopen. De logistieke dienstverlener levert gegevens aan volgens de 
audit file, het lijkt erop dat de dienstverlener deze verplichting niet heeft. Dit 
zou kunnen leiden tot verstoring van het level playing field ten nadele van de 
vergunninghouder. De koepel vraagt zich af of deze redenering juist is? De 
Douane geeft aan dat in beginsel dezelfde eisen voor iedereen gelden. Als je 
een vergunning hebt met inschrijving in administratie waarbij je gebruikt maakt 
van een ketenregeling dan moet een auditfile voorraad aangeleverd worden. Bij 
vergunning met inschrijving in administratie waarbij geen ketenregeling wordt 
gebruikt is dit niet verplicht maar stelt de Douane dit wel als prijs. Er wordt geen 
verschil gemaakt of het een logistieke dienstverlener is of een importeur. Het is 
gekoppeld aan het soort vergunning en welke faciliteiten daarbij gevraagd worden. 
De Douane geeft aan graag concrete voorbeelden te ontvangen indien er gevallen 
zijn waar dit niet zo is.

10.3	 Verwerking tariefschorsing in TARIC
Een koepel heeft een rondvraag ingediend m.b.t. onjuiste verwerking van 
tariefschorsingen in Taric. Dit leidt ertoe dat de importeur uiteindelijk niet kan 
profiteren van de tariefschorsing. Welke mogelijkheden bestaan er om deze 
ongewenste gevolgen op te heffen?
De douane geeft aan geen directe invloed te hebben op verwerking in TARIC. 
Als bedrijfsleven concrete voorbeelden heeft van maatregelen die niet correct 
in TARIC zijn verwerkt, dan kunnen die worden aangeleverd zodat dit onder de 
aandacht van het bevoegde Comité gebracht kan worden.

10.4	 Ontbreken mogelijkheid tot indienen standpunt bij BTI
Een koepel heeft een rondvraag ingediend m.b.t. het in het ene geval wel de 
mogelijkheid bieden om je standpunt vóór de bezwaarfase kenbaar te maken en 
in het andere geval niet, zeker als het gaat om de mogelijkheid af te wijken van je 
voorgestelde goederencode. Het verdedigingsbeginsel wordt onnodig verder in het 
proces neergelegd bij de afgifte van een BTI.
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Antwoord Douane:
Terecht wordt gesteld dat in het ene geval wel de mogelijkheid bestaat om reeds 
vóór de bezwaarfase een standpunt kenbaar te maken en in het andere geval 
niet. Het klopt dat deze mogelijkheid niet bestaat wanneer bij de afgifte van een 
Bindende Tarief Inlichting (BTI) wordt afgeweken van de op het aanvraagformulier 
genoemde goederencode.
Dit volgt uit artikel 22, lid 6 van het DWU:

6. Voordat een voor de aanvrager ongunstige beschikking wordt verleend, 
delen de douaneautoriteiten hem mee op welke gronden zij voornemens zijn 
hun beschikking te baseren. De aanvrager wordt in de gelegenheid gesteld zijn 
standpunt kenbaar te maken binnen een specifieke termijn, die aanvangt op 
de datum waarop hij die mededeling ontvangt of wordt geacht die te hebben 
ontvangen. Na het verstrijken van deze termijn wordt aan de aanvrager in de 
passende vorm mededeling gedaan van de beschikking.
De eerste alinea is niet van toepassing in elk van de volgende gevallen:
a) indien het een beschikking betreft als bedoeld in artikel 33, lid 1;
[…]

De afgifte van een BTI betreft een beschikking als bedoeld in artikel 33, lid 1 
van het DWU. Dit geval is dus expliciet uitgezonderd van de hoofdregel dat voor 
afgifte van een voor de aanvrager ongunstige beschikking, een standpunt kenbaar 
gemaakt moet kunnen worden. Bij de afgifte van een BTI op basis van een 
andere goederencode dan in de aanvraag vermeld, wordt daarom niet eerst de 
mogelijkheid geboden om een standpunt kenbaar te maken.
Bij de discussies over de totstandkoming van het DWU in de jaren 2014 en 2015 
hebben enkele lidstaten bezwaren geuit tegen het voorstel om bij de afgifte van 
een BTI, waarin werd afgeweken van de in de aanvraag genoemde goederencode, 
de mogelijkheid te bieden vooraf

10.5	 Structuur ODB
Een koepel vraagt naar de voortgang op de ODB-structuur. De Douane zal hier op 
een later tijdstip op terugkomen.
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Bijlage 1	 Actiepuntenlijst 12‑03‑2025 (stand 24‑03‑2025)

# Bron Actiepunt Wie Deadline

57 ODB ACT, 
12‑6‑2019, 7, 
en 8‑6‑2022, 6

M.b.t. financiële machtiging de tekst voor aanpassing 
van de standaardmachtiging en de overeenkomst 
afstemmen met de Douane.
Update (12‑03‑2025): Aangepaste tekst is met 
de Douane gedeeld en wordt Q2 besproken met de 
desbetreffende koepels. Door agenda technische 
redenen is de eerder gemaakte afspraak verplaatst.

Koepel Q2-2025

91 ODB ACT. 
21‑9‑2022, 5 en 
14‑6‑2023, 3.

Bedrijfsleven informeren over beoordeling Arrest HvJ 
m.b.t. vergoeding van rente (en rechtbank Noord-
Holland actiepunt 133)
Update (12‑03‑2025): De ontwikkelingen rondom 
Irimierente zijn opgenomen in een memo waar 
concrete handvaten aangereikt worden hoe hiermee 
in de praktijk mee om te gaan. Dit memo wordt 
intern binnen de coördinatiegroep behandeld. Na 
afstemming wordt het stuk gedeeld met het ODB ter 
verdere afstemming.

Douane Q2-2025

97 ODB ACT. 
21‑9‑2022, 10

Bespreken mogelijkheden voor risico-overdracht bij 
aangehouden aangifte.
Update (12‑03‑2025) Dit actiepunt hangt samen 
met actiepunt 57 waar een overleg voor is ingepland 
om de standaard machtiging aan te passen

Koepels en 
Douane

Q2-205

118 ODB ACT. 
29‑03‑2023, 3

Periodiek een top 5 veel gemaakte fouten die tot 
bezwaarzaken leiden opstellen en delen met het 
bedrijfsleven.
Update (12‑03‑2025) Agenderen bij ODB Actueel 
11 juni 2025

Douane Q2-2025

119 ODB ACT. 
29‑03‑2023, 3

Voorstel om m.b.t. bezwaarzaken bij koepels een 
presentatie te verzorgen beoordelen en met koepels 
afstemmen. Update (12‑03‑2025) Agenderen bij 
ODB Actueel 11 juni 2025

Douane Q2-2025

124 ODB ACT. 
14‑06‑2023, 6,1

FSB vervolgoverleg plannen Douane-ODB. Update 
(12‑03‑2025): De koepels hebben nog behoefte 
aan een sessie mbt FSB. Agenderen bij ODB Actueel 
11 juni 2025

Douane Q2-2025

151 ODB ACT. 
12‑03‑2025, 5

Vervolgoverleg inplannen ter evaluatie Douane 
Contact Centrum.

Douane Q3-2025

152 ODB ACT. 
12‑03‑2025, 8

Schriftelijke terugkoppeling op het signaal over 
verduidelijken van ‘bedrog’ in het Handboek.

Douane Q2-2025

# Bron Actiepunten Prio’s korte termijn Strategische 
Ontwikkelagenda die zijn afgedaan

Wie Deadline

1 2020 DV, 3.2 Aanspreekpunt bedrijven. Update geven over het 
project Frontoffice en de rollen van BCP en de 
compliance manager.

Douane Afgedaan Update 
Fontoffice ODB Actueel 
2‑12‑2020 en BCP-
Compl Man ODB 
Actueel 9‑6‑2021.
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# Bron Actiepunten die zijn afgedaan Wie Deadline

 3 ODB Act 
Thema Kennis, 
22‑06‑2023, 
agp 5

Prioriteren vervolgacties bij Douane.
Update (20‑12‑2023) Staat intern nog uit ter 
afstemming.

Douane Afgedaan
Agenderen ODB MLT 
02‑10‑2024

1 ODB Act 
Thema Kennis, 
22‑06‑2023, 
agp 4

Douane modules voor hoger opgeleiden delen met 
het bedrijfsleven.
Update (20‑12‑2023) Staat intern nog uit ter 
afstemming.

Douane Afgedaan
Agenderen ODB MLT 
02‑10‑2024

5 ODB Act FSB. 
22‑3‑2023 agp 2

Traject evaluatie wetgeving starten in afstemming 
met Min. Fin en Min. JenV.

Douane Afgedaan: Dit project 
is gevolgd op een brief 
van de Stass aan de 
2e kamer en loopt.

4 ODB Act FSB. 
22‑3‑2023 agp 2

Processtappen m.b.t. FSB aanvullen met 
voor bedrijven relevante informatie. Update 
(09‑12‑2023): meenemen bij plannen FSB 
vervolgoverleg, actie 124. Update (13‑12‑2023). 
Zie actiepunt 124 & 127

Koepels Q2-2023

3 ODB Act FSB. 
22‑3‑2023 agp 2

Voorzet maken van de feitelijke processtappen m.b.t. 
FSB.

Douane Afgedaan: met 
koepels gedeeld 
14‑4‑2023

2 ODB Act FSB. 
22‑3‑2023 agp 2

Procedure Werkafspraken PV en FSB bij koeriers 
delen met ODB.

ODB 
Secretaris

Afgedaan: met 
koepels gedeeld 
24‑5‑2023

1 ODB Act FSB. 
22‑3‑2023 agp 2

Procedure Werkafspraken PV en FSB bij koeriers 
zenden aan ODB secretaris.

Koepel Afgedaan: 
Werkafspraken 
ontvangen. 23‑3‑2023

7 ODB Act Accijns 
1‑2‑2023 agp 3

Overgangsregeling instellen voor bedrijven die nog 
niet over een machtiging beschikken.

Douane Afgedaan: 
30‑6‑2023: Overgang
stermijn is niet nodig 
geweest omdat 
e-herkenning vereist 
is om met EMCS 
te kunnen werken 
via het portaal 
MijnDouane. Maar 
doordat dit portaal 
pas 14 juli actief 
wordt is in feite al 
een overgangstermijn 
actief tot die datum.

6 ODB Act Accijns 
1‑2‑2023 agp 3

Eisen aan de inhoud van de machtiging met leden 
delen en in de communicatie naar bedrijfsleven 
meenemen.

Douane Afgedaan: 
30‑6‑2023: Zie 
informatie op 
de website van 
belastingdienst 
https://www.
belastingdienst.nl/
wps/wcm/connect/nl/
intermediairs/content/
eherkenning-voor-
fiscaal-dienstverleners-
ketenmachtigen
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# Bron Actiepunten die zijn afgedaan Wie Deadline

5 ODB Act Accijns 
1‑2‑2023 agp 3

Vragen over opslag veraccijnsde goederen voor EU en 
Niet-EU klanten beantwoorden.

Douane Afgedaan: Zie 
Memo Logistiek 
Dienstverlener op 
iBabs geplaatst 
23‑6‑2023

4 ODB Act Accijns 
1‑2‑2023 agp 3

Vragen over opslag veraccijnsde goederen voor EU en 
Niet-EU klanten schriftelijk indienen.

Koepel Afgedaan: ontvangen 
feb 2023.

3 ODB Act Accijns 
1‑2‑2023 agp 3

Toelichting van de Commissie m.b.t. artikel 35 delen 
met deelnemers.

Douane Afgedaan: mail d.d. 
1‑2‑2023

2 ODB Act Accijns 
1‑2‑2023 agp 3

Uitleg andere lidstaten wetgeving m.b.t. 
gecertificeerd geadresseerde voor logistiek 
dienstverleners inventariseren.

Douane Afgedaan: Zie 
Memo Logistiek 
Dienstverlener op 
iBabs geplaatst 
23‑6‑2023

1 ODB Act Accijns 
1‑2‑2023 agp 3

Helder uitleg wetgeving m.b.t. gecertificeerd 
geadresseerde voor logistiek dienstverleners geven.

Douane Afgedaan: 
Memo Logistiek 
Dienstverlener op 
iBabs geplaatst 
23‑6‑2023

150 ODB ACT, 
11‑12‑2024, 
agp 6

Onderzoeken van de mogelijkheden voor 
informatievoorziening m.b.t. de onduidelijkheden van 
de sanctiemaatregelen Rusland.

Douane Afgedaan:
Zie actueelbericht 
op www.douane.nl 
(18‑03‑2025)

149 ODB ACT, 
11‑12‑2024, 
agp 3

Focusgroep CERTEX Douane-Koepels inrichten.
Update 19‑12‑2024: uitvraag deelname en data is 
per mail gecommuniceerd.

Douane Afgedaan
Klankbordgroep 
CERTEX is opgezet

148 ODB ACT, 
11‑12‑2024, 
agp 3

De onlangs gepubliceerde info over CERTEX met de 
nu verstrekte informatie aanvullen.

Douane Afgedaan
Zie verslagen 
klankbordgroep 
CERTEX

147 ODB ACT, 
02‑10‑2024, 
agp 7

schriftelijke reactie n.a.v. brief m.b.t. gratis 
zendingen in de e-commerce

Douane Afgedaan
ODB Actueel bijlage/
stukken 12‑03‑2025

147 ODB ACT, 
02‑10‑2024, agp 
10,2

Behandelen rondvraag: communicatie 
methaanverordening

Douane Afgedaan
Via de mail: 
16‑10‑2024

146 ODB ACT, 
02‑10‑2024, 
agp 3

Schriftelijke reactie op vraag over EORI-nummers 
particulieren bij invoer CBAM-goederen

Douane Afgedaan
Zie verslag 11‑12‑204

144 ODB ACT, 
05‑06‑2024, agp 
9,7

Behandelen rondvraag: Looptijd zendingen inzage Douane Afgedaan
Zie vraag en antwoord 
actiepunten ODB 
Actueel 12‑03‑2025

145 ODB ACT, 
02‑10‑2024, 
agp 3

Agenderen CERTEX Douane Afgedaan
ODB Actueel 
11‑12‑2024

143 ODB ACT, 
05‑06‑2024, agp 
9,6

Behandelen rondvraag: zorgen over systemen DMS Douane Afgedaan
ODB IT

142 ODB ACT, 
05‑06‑2024, agp 
9,5

Terugkoppeling inzake verslagen en stukken van 
andere ODB overleggen

Secretariaat Afgedaan:
ODB Act. 5‑06‑2024 
Zie verslag
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141 ODB ACT, 
05‑06‑2024, agp 
9,4

Terugkoppeling inzake het ODB en de afdoening van 
vragen buiten de vergadering om

Secretariaat Afgedaan:
ODB Act. 5‑06‑2024 
Zie verslag

139 ODB ACT, 
13‑03‑2024, 
agp, 4,4

Presentatie over de systematiek Moreel Beraad 
agenderen

Douane 
secretariaat

Afgedaan:
ODB Act. 05‑06‑2024. 
Zie verslag

140 ODB ACT, 
05‑06‑2024, agp 
9,3

Schriftelijk reactie op de rondvraag over de 
verklaringen douanegoederen die expediteurs aan 
vervoerders meegeven Update (21‑08‑2024): staat 
nog intern uit voor afhandeling – gecommuniceerd 
met desbetreffende koepel

Douane Afgedaan
Per mail 16‑10‑2024

138 ODB ACT, 
13‑12‑2023, agp 
8.5

Schriftelijke uitvraag voor het vervolgen van 
de actiepunten themasessie Kennis logistieke 
bedrijfsleven.
Update (20‑12‑2023): ODB secr. heeft op 
19 januari overleg om het e.e.a. intern door te 
bespreken

Douane 
secretariaat

Afgedaan
Schriftelijke uitvraag is 
gedaan in Q1-2024

138 ODB ACT, 
13‑03‑2024, agp 
4,2

m.b.t. pragmatische oplossing van PoUS 
implementatie. Koepels informeren of er een faciliteit 
beschikbaar is met een overzicht hoe PoUS bij andere 
lidstaten is ingeregeld.

Douane Afgedaan
In stukken bijgevoegd 
ODB act. 05‑06‑2024

137 ODB ACT, 
13‑12‑2023, agp 
8.5

Agenderen stavaza verlengde navorderingstermijn bij 
eerstvolgende ODB Actueel

Douane 
secretariaat

Afgedaan
Update bij ODB Act. 
13‑03‑2024

137 ODB ACT, 
13‑03‑2024, 
agp 2

Een aparte sessie organiseren of een schriftelijke 
mededeling doen naar de koepels wanneer de 
BBBB/D een concreet vaststaande vorm heeft.

Douane Afgedaan
Mail uitvraag input 
koepels op concept

136 ODB ACT, 
13‑12‑2023, agp 
8.7

Vervolgsessie ODB Actueel Sanctie bijeenkomst nav 
12e sanctiepakket

Douane Afgedaan
Update over 12e 
sanctiepakket is 
schriftelijk met de 
koepels gedeeld 
19‑12‑2023

134 ODB ACT, 
13‑12‑2023, agp 
8.2

Agenderen ODB structuur bij eerstvolgende ODB 
Algemeen

Douane 
secretariaat

Afgedaan
Wordt geagendeerd bij 
ODB Algemeen

133 ODB ACT, 
13‑12‑2023, 
agp 5

Schriftelijke reactie over uitspraak vergoeding van de 
rente door de Rechtbank Noord-Holland (zie actiepunt 
91)

Douane Afgedaan
Zie actiepunt 91

132 ODB ACT, 
13‑12‑2023, 
agp 4

Duidelijkheid mbt het beleid en richtlijnen over het 
omgaan met bescheiden door Douane medewerkers

Douane Afgedaan
Rondvraag via 
managementlijn 
Operatielijn

130 ODB ACT. 
04‑10‑2023, 5,4

Schriftelijke terugkoppeling m.b.t. rondvraag 
Sanctiemaatregelen staal en staalproducten Rusland

Douane Afgedaan
Sanctie overleg 
gepland op 
15‑11‑2023

129 ODB ACT. 
04‑10‑2023, 5,3

Schriftelijke terugkoppeling rondvraag mbt 
voorafaangifte

Douane Afgedaan
ODB Act. 05‑06‑2024. 
Zie verslag
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128 ODB ACT. 
04‑10‑2023, 5,2

Afstemming met Douane Operaties m.b.t. 
cijfermatige updates aan ODB over de afhandeling 
aangifte na fysieke controle. Update volgt bij ODB 
Actueel 13‑12‑2023.

Douane Afgedaan
Mondelinge toelichting 
tijdens ODB act 
13‑12‑2023, zie 
verslag.

127 ODB ACT. 
04‑10‑2023, 2,4

Vervolgsessie implementatie Besluit Bestuurlijke 
Boetes
Update (9‑12‑2023) Update (13‑12‑2023) e.e.a. 
loopt nog intern met OP. Overleg volgt bij voortgang.

Douane Afgedaan
ODB Act. 13-03 & 
05‑06‑2024. Zie 
verslagen

126 ODB ACT. 
04‑10‑2023, 2,1

Schriftelijke terugkoppeling advies TAXUD m.b.t. 
transshipment mail

Douane Afgedaan
Reactie als naschrift 
opgenomen in 
conceptverslag
13‑11‑2023

 125 ODB ACT. 
14‑06‑2023, 7,2

Hoeveelheidsoverschrijdingen AV uitkomst overleg 
Commissie terugkoppelen aan ODB. Update 
(09‑12‑2023): staat nog intern uit voor afhandeling. 
Update (13‑12‑2023) Staat nog binnen de Douane 
uit voor onderzoek en reactie.
Update (13‑03‑2024) De toelichting over 
zekerheidsstelling zal eerst intern scherp gesteld 
worden. Naar aanleiding daarvan kan er een extern 
communicatiebericht en Q&A volgen m.b.t. het 
referentiebedrag.

Douane Afgedaan
ODB Act. 05‑06‑2024. 
Zie verslag

123 ODB ACT. 
14‑06‑2023, 6,1

Verlengde navorderingstermijn overleg plannen 
DGFZ-Douane-ODB. Update (26‑09‑2023): Verl. 
Navorderingstermijn op agenda ODB Act 4‑10‑2023.

DGFZ Afgedaan
Overleg heeft 
plaatsgevonden ODB 
act. 04‑10‑2023

123 ODB ACT. 
29‑03‑2023, 9,2

Wettelijke oplossing m.b.t. onterechte heffing van 
BTW bij uitval Douanesystemen delen met ODB.

Koepel Afgedaan
Koepel heeft bij nader 
inzien geen concrete 
oplossing.

122 ODB ACT. 
29‑03‑2023, 9,2

Schriftelijk reageren op rondvraag m.b.t. onterechte 
heffing van BTW bij uitval Douanesystemen. Update 
(26‑09‑2023): staat nog intern uit voor afhandeling.

Douane Afgedaan
Schriftelijke reactie 
naar koepel 15‑1‑2024

121 ODB ACT. 
29‑03‑2023, 7, 
14‑6‑2023, 4.

M.b.t. Arrest omzetbelasting bij invoer (UI Srl) de 
annotatie bij het HR arrest nog eens nader bekijken. 
Het daarna in klein comité met ODB te bespreken en 
met de andere koepels de uitkomsten te delen.

Douane en 
koepels

Afgedaan
ODB Act 14‑6‑2023, 4

 120 ODB ACT. 
29‑03‑2023, 6

Mededeling aan het bedrijfsleven geven dat de 
Douane bezig is met aanpassing van het beleid m.b.t. 
artikel 173 lid 3 DWU.

Douane Afgedaan
Mededeling over beleid 
art. 173 lid 3 DWU op 
website geplaatst op 
12‑7‑2023.

117 ODB ACT. 
29‑03‑2023, 3

Leercirkel procedure bij koeriersbedrijf m.b.t. 
bezwaarzaken delen met Douane.

Koepel Afgedaan
Procedure ontvangen 
op 30‑3‑2023

116 ODB ACT. 
29‑03‑2023, 2.5

Onvrede over communicatie m.b.t. accijns intern 
delen.

Voorzitter Afgedaan

 115 ODB ACT. 
29‑03‑2023, 2.2

Goederenomschrijvingen bij douanevervoer 
voorbeelden delen met DGFZ en Douane.

Koepel Afgedaan: Geen 
voorbeelden 
ontvangen. Als actie 
vervallen 4‑10‑2023.
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 113 ODB ACT. 
29‑03‑2023, 
2.1, 14‑6‑2023, 
6.2

Verlengde navorderingstermijn bespreking met 
ODB over impact. Update (26‑09‑2023): Verl. 
Navorderingstermijn is besproken bij ODB Act 
14‑6‑2023 en staat op agenda ODB Act -10-2023.

Douane Afgedaan
Besproken tijdens ODB 
act 4‑10‑2023

112 ODB ACT. 
30‑11‑2022, 8.3

ODB Structuur bespreken en verbetervoorstel 
opstellen.
Update (14‑11‑2023): Koepel (BB) stelt voor dit 
tijdens opvolgend ODB Actueel overleg te agenderen

Koepels Afgedaan
Besproken tijdens 
ODB act 13‑12‑2023. 
Koepels stellen voor dit 
bij opvolgend ODB alg. 
te agenderen

111 ODB ACT. 
30‑11‑2022, 8.1

Kwaliteit van aangifte (ap 52) samenwerking Douane 
bedrijfsleven weer activeren.

Douane Afgedaan Overleg 
Douane-Koepels 
over kwaliteit 
aangifte gepland op 
30‑03‑2023.

110 ODB ACT. 
30‑11‑2022, 7, 
29‑03‑2023, 4 
en 14‑6‑2023, 
6.4.

Procedure opvraag/verstrekken historisch versie HD 
inregelen en delen met ODB.

Douane Afgedaan. ODB 
Actueel 14‑6‑2023 Agp 
6.4

109 ODB ACT. 
30‑11‑2022, 6

Reageren op vraag over digitaal indienen van 
verzoeken om teruggaaf en bijbetaling.

Douane Afgedaan. ODB 
Actueel 29‑03‑2023 
Agp 8.3

108 ODB ACT. 
30‑11‑2022, 4

Vraagstuk e-commerce bespreken en voorstel aan 
Douane zenden. Update (26‑09‑2023): Reminder 
gezonden aan koepel.

Koepels Afgedaan
20‑12‑2024

107 ODB ACT. 
30‑11‑2022, 2.5

Verslagen ODB Themasessie Venue delen met ODB. Secretaris Afgedaan verslagen 
op ibabs toegevoegd 
27‑2‑2023

 106 ODB ACT. 
30‑11‑2022, 
2.2, 14‑6‑2023, 
5.

Themasessie Single Window organiseren. Douane Afgedaan. ODB 
Actueel en ODB MLT 
04‑10‑2023 Agp 1

105 ODB ACT. 
30‑11‑2022, 2.1

Verplicht gebruik BTI’s bij leden onder de aandacht 
brengen.

Koepels Afgedaan

104 ODB ACT. 
21‑9‑2022, 11,8

Beschouwing over definitie van zending in de 
guidance bij e-commerce inbrengen bij overleg in 
Brussel.

DGFZ Afgedaan Antwoorden 
op ibabs geplaatst 
13‑3‑2023.

103 ODB ACT. 
21‑9‑2022, 11,8

Beschouwing over definitie van zending in de 
guidance bij e-commerce zenden aan DGFZ en 
Douane

Koepel Afgedaan: oktober 
2022

102 ODB ACT. 
21‑9‑2022, 11,7

Reageren op de vraag of een koepel direct contact 
mag hebben met douane-experts Douane.

Douane Afgedaan: Reactie 
op iBabs geplaatst 
14‑12‑2022

101 ODB ACT. 
21‑9‑2022, 11,5

Reageren op de vraag m.b.t. weigeren (advocaat als) 
gemachtigde bij directe vertegenwoordiging.

Douane Afgedaan: Reactie 
op iBabs geplaatst 
6‑12‑2022

100 ODB ACT. 
21‑9‑2022, 11,4

Reageren op de vraag m.b.t. horen bij FSB onder EUR 
2.000.

Douane Afgedaan: ODB Act 
230329, 8.2

99 ODB ACT. 
21‑9‑2022, 11,3

Reageren op de vraag m.b.t. passieve veredeling in 
combinatie met GPA.

Douane Afgedaan: Reactie 
op iBabs geplaatst 
6‑12‑2022
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98 ODB ACT. 
21‑9‑2022, 11,2

Nader onderzoeken of passieve veredeling in DMS de 
afhandeling geautomatiseerd kan verlopen.

Douane Afgedaan: Reactie 
op iBabs geplaatst 
6‑12‑2022

96 ODB ACT. 
21‑9‑2022, 9

Afstemmen over bezetting ODB-stand op WCO 
conferentie.

Koepels en 
Douane

Afgedaan: oktober 
2022

95 ODB ACT. 
21‑9‑2022, 8

Reageren op memo Partnership tussen Douane en 
betrouwbaar bedrijfsleven.

Douane Afgedaan: ODB Act 
230329, 5

94 ODB ACT. 
21‑9‑2022, 7

Reageren op vraag m.b.t. termijnen uitspraak op 
bezwaar.

Douane Afgedaan: ODB Act 
230329, 3

93 ODB ACT. 
21‑9‑2022, 6

Arrest HvJ m.b.t. Omzetbelasting bij invoer intern en 
met DGFZ bespreken en de uitkomst met de koepels 
delen.

Douane Afgedaan: 
2 maart 2023 reactie 
Douane op iBabs bij 
stukken geplaatst.

92 ODB ACT. 
21‑9‑2022, 6

Zienswijze m.b.t. Arrest HvJ m.b.t. Omzetbelasting 
bij invoer met het ODB delen.

Koepel Afgedaan: oktober 
2022

 90 ODB ACT. 
21‑9‑2022, 3

Signalen over snelheid wetgevend traject 
herziening DWU inbrengen, elkaar informeren en bij 
ontwikkelingen een overleg inplannen.

Koepels en 
Douane, 
DGFZ

Afgedaan (27-
202023)
Continu proces

89 ODB ACT. 
21‑9‑2022, 2.4

Input internetconsultatie herziening DWU delen met 
de Douane en DGFZ.

Koepels Afgedaan: Input 
ontvangen.

88 ODB ACT. 
21‑9‑2022, 2.1

Nagaan waarom de Douane gestopt is met het 
publiceren van de aantekeningen in DTV.

Douane Afgedaan: 
betreffende verslagen 
ODB op iBabs bij 
de agendastukken 
geplaatst.

87 ODB ACT. 
8‑6‑2022, 6

Vraag verlenging betalingstermijn op UTB’s 
beantwoorden.

Douane Afgedaan: ODB 
Actueel 12‑03‑2025 
bijlage 2

86 ODB ACT. 
8‑6‑2022, 6

Bepalen of vervolg WPG Wise Person Group verankerd 
wordt binnen ODB MLT of ODB Actueel.

Douane Afgedaan: Zie 
naschrift in verslag.

85 ODB ACT. 
8‑6‑2022, 7

Vraag verlenging betalingstermijn op UTB’s schriftelijk 
inzenden.

Koepel Afgedaan: ODB ACT. 
8‑6‑2022, 6

84 ODB ACT. 
8‑6‑2022, 6

Nagaan of er signalen zijn m.b.t. het verlopen van 
ketenmachtigingen.

Douane Afgedaan: ODB ACT. 
8‑6‑2022, 6

83 ODB ACT. 
8‑6‑2022, 5

Procedure m.b.t. vermelden/informeren over nieuw 
zegelnummer bij herverzegeling bij uitgaande 
zendingen nagaan.

Douane Afgedaan: ODB ACT. 
8‑6‑2022, 6

82 ODB ACT. 
8‑6‑2022, 3

Schriftelijke update m.b.t. European Single Window 
environment for Customs (EU SWE-C) geven en 
eventueel bijeenkomst plannen.

Douane Afgedaan: op 
20-7 schriftelijke 
mededeling via ibabs 
met ODB gedeeld.

81 ODB ACT. 
8‑6‑2022, 2.1

M.b.t. artikel 173 DWU een bijeenkomst Douane, 
DGFZ, koepels plannen.

Douane Afgedaan. ODB 
Actueel 29‑03‑2023 
Agp 6

 80 ODB ACT. 
8‑6‑2022, 2.1

Voorbeelden aanleveren van intrekking toestemming 
tot intrekking.
Update (10‑03‑2023): bij koepel uitvraag gedaan 
2‑3‑2023.

Koepel Afgedaan Voorbeeld 
ontvangen 2‑3‑2023

79 ODB ACT. 
09‑2‑2022, 6 en 
21‑9‑2022, 10

ODB informeren over de beslissing van MT Douane 
m.b.t. vervangen treinscan.
Update (26‑09‑2023): Nadere informatie is medio 
2023 te verwachten. > mededeling ODB 13‑12‑2023

Douane Afgedaan
Het contract voor het 
onderhoud van de 
Treinscan is verlengd 
tot medio 2025.
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77 ODB ACT. 
09‑2‑2022, 6

M.b.t. artikel 173 DWU na de inventarisatie m.b.t. 
aantal voorvallen van vergissing in EORI-nummer 
in de aangifte beslissen om het bij de Commissie te 
bespreking in te brengen.

DGFZ Afgedaan: ODB 
ACT.21‑9‑2022, 10

76 ODB ACT. 
09‑2‑2022, 6

M.b.t. artikel 173 DWU inventariseren hoe vaak een 
vergissing m.b.t. het EORI-nummer in de aangifte 
voorkomt.

Koepels Afgedaan. ODB 
Actueel 29‑03‑2023 
Agp 6

75 ODB ACT. 
09‑2‑2022, 6

Onderzoeken of m.b.v. een excel-overzicht een 
actuele stand van de actiepunten in iBabs bij de 
agendastukken geplaatst kan worden.

Secretaris Afgedaan: ODB ACT. 
8‑6‑2022, 6

74 ODB ACT. 
09‑2‑2022, 6

Actiepunten nummeren. Secretaris Afgedaan: zie 
nummering

73 ODB ACT. 
09‑2‑2022, 5.1

Themasessie SMP Programma Klantgericht Toezicht 
beschikbaarheid data doorgeven.

Koepels Afgedaan: De 
themasessie heeft 
plaatsgevonden.

72 ODB ACT. 
09‑2‑2022, 4

Inzicht van ladingbelanghebbende in douane(scan)
controles agenderen bij volgend overleg.

Douane Afgedaan: ODB 
Actueel 8‑6‑2022, 5

71 ODB ACT. 
09‑2‑2022, 4

Inzicht van ladingbelanghebbende in douane(scan)
controles onderzoeken.

Douane Afgedaan: ODB 
Actueel 8‑6‑2022, 5

70 ODB ACT. 
09‑2‑2022, 4

M.b.t. Inzicht van ladingbelanghebbende in 
douane(scan)controles terugkoppelen van regionaal 
initiatief.

Koepel Afgedaan: ODB 
Actueel 8‑6‑2022, 5

69 ODB ACT. 
09‑2‑2022, 3

Opvolging aanwijzingen m.b.t. Zekerheid in HD na 6 
maanden evalueren.
Update (26‑09‑2023): Douane heeft de actie in 
behandeling en heeft rechtstreeks overleg met de 
betreffende koepel. Deze actie volgt op actie nr. 68.

Douane Afgedaan: ODB 
Actueel 12‑03‑2025 
bijlage 2

68 ODB ACT. 
09‑2‑2022, 3

Aanwijzingen m.b.t. Zekerheid in HD verduidelijken 
en opvolging ervan evalueren na 6 maanden.
Update (26‑09‑2023): Douane heeft de actie in 
behandeling en heeft rechtstreeks overleg met de 
betreffende koepel. Nadere terugkoppeling volgt.

Douane Afgedaan: ODB 
Actueel 12‑03‑2025 
bijlage 2

67 ODB ACT. 
09‑2‑2022, 2,2

Mededeling DG Douane over WCO Technology 
congres en beurs delen met koepels die het zullen 
delen met hun leden.

Secretaris Afgedaan: 
informatie geplaatst 
bij agendastukken 
(16‑2‑2022)

66 ODB ACT. 
09‑2‑2022, 2,1

Informatie Webinar ‘Van AGS naar DMS 4.0’ voegen 
bij agendastukken.

Secretaris Afgedaan: 
informatie geplaatst 
bij agendastukken 
(16‑2‑2022)en op 
ODB Informatief 
(7‑2‑2022).

65 ODB ACT. 
01‑12‑2021, 5

Beraden op praktische en juridische mogelijkheden 
voor afhandeling aangifte zonder directe vrijgave van 
goederen.

Douane Afgedaan: ODB 
ACT.21‑9‑2022, 10

64 ODB ACT. 
01‑12‑2021, 5

Een eenduidige onderling afgestemde lijst van 
situaties maken waarbij geen directe vrijgave van 
goederen is.

Koepels Afgedaan: ODB 
ACT.21‑9‑2022, 10
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63 ODB ACT. 
01‑12‑2021, 4

Onderzoeken of de periode van verificatie verkort of 
op andere wijze benaderd of ingevuld kan worden.

Douane Afgedaan:
Zie onderstaande 
update 22‑11‑2022. 
De Douane heeft het 
nader onderzocht maar 
is tot de conclusie 
gekomen er geen 
mogelijkheden voor 
te zien. Deze actie is 
daarmee afgedaan.

62 ODB ACT. 
22‑9‑2021, 8,2

EU-BTI-portal bij melding aangeven welke klant het 
betreft.

Douane Afgedaan: ODB ACT. 
8‑6‑2022, 6

61 ODB ACT. 
2‑12‑2020, 8 en 
9‑6‑2021, 7.3, 
01‑12‑2021, 8, 
8‑6‑2022, 6 en 
29‑3‑2023, 4.

Handboek Douane met zoekfunctie elektronisch 
beschikbaar maken voor bedrijfsleven.
Update (26‑09‑2023): Het is nog onderwerp van 
onderzoek naar de technische mogelijkheden.

Douane Afgevoerd: Voorstel 
volgend ODB actueel 
afvoeren. Gerealiseerd 
obv overleg 
15 april 2024

60 ODB ACT. 
2‑12‑2020, 
2.6, ODB Act. 
10‑2‑2021, 2.1 
en ODB Act. 
9‑6‑2021, 7.4

Beleidsstandpunt m.b.t. het Hamamatsu-arrest 
vaststellen en delen met ODB.

Douane Afgedaan: ODB ACT. 
21‑9‑2022, 4

59 ODB ACT. 
12‑2‑2020, 9.1, 
en 10‑6‑2020, 
9, 23‑9‑2020, 5 
en 8‑6‑2022, 6

Reageren op mening wijzigingen aangiften m.b.t. 
code vertegenwoordiging als verschrijving te zien.

Douane Afgedaan. ODB 
Actueel 29‑03‑2023 
Agp 6

58 ODB ACT. 
12‑2‑2020, 5 en 
23‑9‑2020, 6

Doorzendplicht AWB, procedure ontvangstbevestiging 
maken en voorstel per e-mail onderzoeken.

Douane Afgedaan: ODB 
Actueel 8‑6‑2022, 6

56 ODB ACT, 
12‑6‑2019, 4, 
en 29‑3‑2023, 
3.

M.b.t. proces bezwaar en terugbetaling top vijf van 
meest gemaakte fouten delen met koepels.

Douane Afgedaan
ODB Act 290323, 3

55 ODB ACT, 
12‑6‑2019, 4

M.b.t. bezwaar en terugbetaling communicatie 
naar achterban afstemmen met Douane. Update 
(11‑12‑2023): Actie volgt op actie nr. 118 (vh. nr. 
56).

Koepels Afgevoerd: Voorstel 
volgend ODB actueel 
afvoeren. Gerealiseerd 
obv overleg 
15 april 2024

54 ODB ACT, 
20‑3‑2019, 5

Wijziging definitie exporteur. Beraden op formuleren 
beleid m.b.t. vormvereisten voor vertegenwoordiging.
Update (11‑12‑2023): actie staat nog uit binnen de 
Douane.

Douane Afgevoerd: Voorstel 
volgend ODB actueel 
afvoeren. Gerealiseerd 
obv overleg 
15 april 2024

53 ODB ACT, 
20‑3‑2019, 3 
en 10‑6‑2020, 
9 en Prio’s korte 
termijn SO 2020 
DV 3,5

Gezamenlijke communicatie over Fiscale 
strafbeschikking naar bedrijfsleven. Opzet vragen en 
antwoorden maken.

Koepels Afgedaan: ODB 
Actueel 23‑9‑2020 en 
23‑03‑29, 8,2
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52 ODB ACT, 
21‑11‑2018, 4, 
en 01‑12‑2021, 
8

Kwaliteit van de aangiften, gezamenlijke aanpak 
bespreken.

Douane en 
koepels

Afgedaan: ODB 
Actueel 8‑6‑2022, 6

51 ODB ACT. 
01‑12‑2021, 9,4

Vraag m.b.t. CDIU vertraging afgifte 
uitvoervergunningen schriftelijk indienen.

Koepel Afgedaan: ODB 
Actueel 9‑2‑2022, 6

50 ODB ACT. 
01‑12‑2021, 9,3

Reacties op al dan niet vervangen treinscan zenden 
aan Douane.

Koepels Afgedaan: ODB 
Actueel 9‑2‑2022, 6

49 ODB ACT. 
01‑12‑2021, 6

ISOCA rapport WDO reactie geven afwezigheid 
deelname door NL Douane.

DGFZ Afgedaan: ODB 
Actueel 9‑2‑2022, 6

48 ODB ACT. 
01‑12‑2021, 4

ODB infomeren over de uitkomst onderzoek termijn 
afhandelen aangiften in HD.

Douane Afgedaan: ODB 
Actueel 9‑2‑2022, 6

47 ODB ACT. 
01‑12‑2021, 4

Reactie Douane lange duur aanhouden voor verificatie 
delen met ODB.

Douane Afgedaan: ODB 
Actueel 9‑2‑2022, 6

46 ODB ACT. 
22‑9‑2021, 2.3

Conferentie over de Toekomst van Europa 
aanvullende informatie en internetlink delen met 
ODB.

DGFZ Afgedaan: informatie 
op iBabs geplaatst.

45 ODB ACT. 
22‑9‑2021, 5

Laten weten of het toegestaan is de praktijkgevallen 
met Commissie te delen.

Koepel Afgedaan: zie mail 
30‑9‑2021

44 ODB ACT. 
22‑9‑2021, 6

Koepel m.b.t. SO prio’s korte termijn van input 
voorzien.

Koepels Afgedaan: 1e week 
van november

43 ODB ACT. 
22‑9‑2021, 6

Stavaza SO prio’s korte termijn delen met ODB-leden ODB 
secretaris

Afgedaan: zie mail 
5 oktober 2021

42 ODB ACT. 
22‑9‑2021, 6

Compilatie input SO prio’s korte termijn zenden aan 
Douane.

Koepel Afgedaan: 1e week 
van november

41 ODB ACT. 
22‑9‑2021, 6

SO Prio’s korte termijn agenderen de ODB 
werkgroepen Actueel, MLT en IT in december.

ODB 
secretaris

Afgedaan: Zie ODB 
MLT 1‑12‑2021, 4.2

40 ODB ACT. 
22‑9‑2021, 6

Beoordelen informatie ontwikkeling SMP al dan niet 
te delen met niet direct betrokken koepels. En bij 
akkoord delen informatie.

Douane Afgedaan: ODB 
Actueel 9‑2‑2022, 5

39 ODB ACT. 
22‑9‑2021, 7

Beoordelen of andere koepels bij wetgevingstrajecten 
betrokken kunnen worden.

DGFZ Afgedaan: ODB 
Actueel 9‑2‑2022, 6

38 ODB ACT. 
22‑9‑2021, 8,1

Voorbeelden problemen INF-portalen inzenden voor 
bespreking komend overleg.

Koepel Afgedaan: zie mail 
5‑11‑2021

37 ODB ACT. 
22‑9‑2021, 8,1

Problemen INF-portalen agenderen bij volgend 
overleg.

ODB 
secretaris

Afgedaan: 
geagendeerd ODB 
Actueel 1‑12‑2021, 3

36 ODB ACT. 
22‑9‑2021, 8,3

Vraag over nieuwe Richtlijn Dual Use Verordening 
schriftelijk indienen.

Koepel Afgedaan: vraag en 
antwoord Douane op 
iBabs geplaatst op 
16‑11‑2021.

35 ODB ACT. 
9‑6‑2021, 8.1

Rondvragen schriftelijk afdoen.
Navorderingstermijn
Anti-dumpingrechten
Rechtsbescherming Sopropé arrest
OSS accijnsgoederen
EHerkenning machtigingen
AGS DMS

Douane Afgedaan: 
antwoorden iBabs 
toegevoegd.

34 ODB ACT. 
9‑6‑2021, 2.2

Vragen peiling contacthistorie beantwoorden. 2 Koepels Afgedaan: 2 
koepels hebben zich 
aangemeld
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33 ODB ACT. 
9‑6‑2021, 2.3

Flyer Webinar e-commerce van 16 juni delen met 
achterban.

Koepels Afgedaan: bij 
schrijven verslag niet 
meer actueel.

32 ODB ACT. 
9‑6‑2021, 3

Toepassing van art. 173 DWU bij andere lidstaten 
inventariseren en inbrengen bij overleg met Douane 
en DGFZ over Samen optrekken in Brussel.

Koepels Afgedaan: ODB 
Actueel 9‑2‑2022, 6

31 ODB ACT. 
9‑6‑2021, 
3, ODB ACT. 
22‑9‑2021, 7

Uitkomst inventarisatie art. 173 DWU bij andere 
lidstaten als input gebruiken voor overleg in Brussel.

DGFZ Afgedaan: ODB 
Actueel 9‑2‑2022, 6

30 ODB ACT. 
10‑2‑2021, 5

Artikel 173 DWU agenderen bij komende ODB 
Actueel.

Secretaris Afgedaan: ODB 
Actueel 9-6- 2021, 3

29 ODB ACT. 
10‑2‑2021, 9

Actiepuntenlijst agenderen bij komend ODB Actueel Secretaris Afgedaan: ODB 
Actueel 9‑6‑2021, 5

28 ODB ACT. 
10‑2‑2021, 9

Vraagpunten brexit uitvoerstroom naar VK 
inventariseren.

Koepels Afgedaan: geen 
reacties van koepels 
ontvangen.

27 ODB ACT. 
23‑9‑2020, 10

Vraag m.b.t. Vertegenwoordiging BTI voor buiten 
Nederland gevestigde verlader beantwoorden.

Douane Afgedaan: ODB 
Actueel 9‑6‑2021, 7.1

26 ODB ACT, 
12‑6‑2019, 12.2

Procedure bij oorsprongsdocumenten, vraag over 
beleid m.b.t. nat stempel beantwoorden.

Douane Afgedaan: ODB 
Actueel 9‑6‑2021, 7.2

25 ODB Act. 
10‑2‑2021, 5

Artikel 173 DWU voorbeelden inventariseren en delen 
met Douane.

Koepels Afgedaan: geen 
aanvullende 
voorbeelden 
ontvangen.

24 ODB Act. 
2‑12‑2020, 2.2

ODB informeren over Publicatie procedure 
profielverfijning.

Douane Afgedaan: formulier 
online gezet met 
actueelbericht 
23‑4‑2021 en 
iBabsbericht 
25‑5‑2021

23 ODB ACT, 
21‑11‑2018 8.2

Navraag doen over standpunt Brussel m.b.t. 
Hamamatsu-case en koepels informeren.

Douane Afgedaan: ODB 
Actueel 23‑9‑2020

22 ODB ACT. 
12‑2‑2020, 2.2

Mededeling Werkgroep Procederen aan secretariaat 
zenden.

Koepel Afgedaan: ODB 
Actueel 10‑6‑2020

21 ODB ACT. 
12‑2‑2020, 4

iBabs als bruikbaar communicatiekanaal naar 
ODB leden onderzoeken. Tips and tricks delen 
inventariseren en met ODB-leden.

Douane Afgedaan: 
Gebruikerstips 
geplaatst op 
ODB informatief 
30‑11‑2020

20 ODB ACT. 
12‑2‑2020, 8

eHerkenning, beslissen op verzoek tot gebruik 
conventioneel systeem.

Douane Afgedaan: ODB 
Actueel 10‑6‑2020

19 ODB ACT. 
12‑2‑2020, 9.4

In relatie met definitie exporteur DWU de definitie 
exporteur in Dual Use Verordening helder krijgen. 
Vraag is belegd bij Min BuZa. Douane reclameert 
aldaar.

Koepel en 
Douane

Afgedaan: publicatie 
Q&A 16‑12‑2020

18 ODB ACT. 
12‑2‑2020, 9.9

Bedrijfsleven informeren dat Domestic sale uit de 
guidancedocument Douanewaarde gaat.

Douane Afgedaan: ODB 
Actueel 23‑9‑2020.

17 ODB ACT. 
12‑2‑2020, 9.10

Vergunning bijzonder model. Nagaan of gebruik 
rederijlood voor TA toegestaan is.

Douane Afgedaan: ODB 
Actueel 10‑6‑2020, 9

16 ODB ACT. 
10‑6‑2020, 2.1

Mededeling over de eindstatus van een aangifte. 
Nadere toelichting in memo zenden aan koepels.

Douane Afgedaan: Actiepunt 
belegd bij ODB MLT.
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15 ODB ACT. 
10‑6‑2020, 2.1

Mededeling over de eindstatus van een aangifte 
agenderen bij volgende vergadering.

Secretaris Afgedaan: Actiepunt 
belegd bij ODB MLT.

14 ODB ACT. 
10‑6‑2020, 2.3

Mededeling Vernietigen op last douaneautoriteiten. 
Koepels informeren of dit ook ziet op andere 
vernietigingen dan op last autoriteiten en 
vervolgens heroverweging eerdere standpunt over 
waardebepaling

Douane Afgedaan: 
aanvullende 
mededeling bij agp 
ODB Actueel op 
iBabs geplaatst op 
26‑6‑2020

13 ODB ACT. 
10‑6‑2020, 5

Coronacrisis suggesties koepels in communicatie 
opnemen.

Douane Afgedaan: ODB 
Actueel 23‑9‑2020.

12 ODB ACT. 
10‑6‑2020, 9

Vraag verplichting gebruik BTI. Overwegen actiepunt 
op te pakken.

Douane Afgedaan: agenda 
ODB Actueel 
23‑9‑2020

11 ODB ACT. 
10‑6‑2020, 9.1

Klankbordgroep procederen, voorstel opzet 
uitwerken.

Douane Afgedaan: ODB 
Actueel 23‑9‑2020

10 ODB ACT. 
10‑6‑2020, 10

Venue en uitstel van de implementatie van Deco. 
Reageren op rondvraag van koepel.

Douane Afgedaan: 
Zie presentatie 
e-commerce webinar 
die is gedeeld met 
ODB 27‑11‑2020

9 ODB ACT. 
10‑6‑2020, 10

Lengte termijn uitstel van betaling i.v.m. coronacrisis 
nader uitleggen.

Douane Afgedaan: ODB 
Actueel 23‑9‑2020

8 ODB ACT. 
10‑6‑2020, 10

Navorderingstermijn DWU 3 of 5 jaar, beleid Douane 
mededelen.

Douane Afgedaan: ODB 
Actueel 23‑9‑2020

7 ODB ACT. 
23‑9‑2020, 2.1

Definitie exporteur. Knelpunten en oplossingen van 
andere lidstaten delen met de Douane.

Koepels Afgedaan: geen 
aanvullende input 
ontvangen.

6 ODB ACT. 
23‑9‑2020, 5

Wijzigen aangifte, noot Arrest Hof van C-97/19 
Justitie Pfeifer & Langen GmbH delen met ODB.

Douane Afgedaan: als 
agendastuk in iBabs 
geplaatst 25‑9‑2020

5 ODB Act. 
2‑12‑2020, 2.4

Laten weten of vraag een BUZA over def exporteur 
ook ziet op sancties.

Douane Afgedaan: ODB 
Actueel 10‑2‑2021, 8

4 ODB Act. 
2‑12‑2020, 2.4

Aanpassing AGS n.a.v. definitie exporteur doorvoeren 
en ODB informeren.

Douane Afgedaan: 
Wijzigingen 
doorgevoerd 
23‑1‑2021

3 ODB Act. 
2‑12‑2020, 5

Corona en thuiswerken. Bereikbaarheid Douane 
onderzoeken.

Douane Afgedaan: ODB 
Actueel 10‑2‑2021, 8

2 ODB Act. 
2‑12‑2020, 9.3

Afhandeling vergunningaanvragen i.v.m. Brexit-
drukte nagaan.

Douane Afgedaan: ODB 
Actueel 10‑2‑2021, 8
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